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INTRODUCCION

La Loteria del Cauca, en cumplimiento del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017,
especificamente en lo relacionado con el Sistema de Gestion de la Entidades Publicas, ha
disefiado el presente plan estratégico del Talento Humano, enmarcado dentro de las
politicas de Gestion y desempefio, de la Empresa, para obtener una fuerza de trabajo
idénea en el marco del desarrollo y la motivacion que permita no solo atraer a los mejores
servidores, sino que ademas se logre estimularlos y retenerlos, para lo cual se requiere
implementar politicas sélidas de estimulos que agreguen valor a la gestion del recurso mas
importante de toda organizacién, su personal.

Es asi como, en el marco de la planeacion estratégica de la Loteria del Cauca, ademas de
orientar la gestién al cumplimiento de los objetivos estratégicos alineados con la perspectiva
de procesos internos y de crecimiento y aprendizaje, la planeacién estratégica del talento
humano para la vigencia 2019 se enfoca en agregar valor a las actividades de desarrollo y
estimulos de sus servidores, a través del mejoramiento de las competencias, capacidades,
conocimientos, habilidades y calidad de vida, de tal manera que esto redunde en su
satisfaccion, motivacion y compromiso, para que conlleve a la prestacién de servicios en
aras de contribuir a factores determinantes para mejorar la productividad.

El plan se encuentra enmarcado en la Politica de Integridad planteada en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), que busca en cada servidor, la promesa de
ejercer a cabalidad su labor frente al Estado, de tal manera que genere confianza, para lo
cual la Loteria del Cauca fortalecera mecanismos de dialogo sobre el servicio publico como
fin del Estado, que permitan vigilar la integridad en las actuaciones de los servidores y
desarrollara actividades pedagégicas e informativas con temas asociados a integridad,
logrando un cambio cultural.

De esta manera, los servidores deben ser conocedores de las politicas institucionales, del
direccionamiento estratégico y la planeacion, de los procesos de operacion y de su rol
fundamental dentro de la Loteria del Cauca, fortalecidos en sus conocimientos y
competencias, de acuerdo con las necesidades de empresa, comprometidos en llevar a
cabo sus funciones con atributos de calidad en busca de la mejora y la excelencia.

Para que lo anterior sea posible, es necesario que las condiciones laborales de los
servidores se enmarquen en un adecuado ambiente de trabajo para lograr la prevencion
del riesgo laboral, pero también es indispensable que por su parte haya el compromiso del
autocuidado, todo esto, con el fin de generar la satisfaccion de sus necesidades y las de su
grupo familiar, que contribuyan al mejoramiento continuo de su calidad de vida, dentro de
politicas de Talento Humano.

No menos importante, es el tema de la capacitacién y en este sentido, es necesario
fortalecer los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y conocimientos de los servidores
publicos, para lo cual se ha construido el Plan Institucional de Capacitacion — PIC, a través
de los tres ejes tematicos establecidos por el Plan de Formacién y Capacitacion 2019, asi
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como los Proyectos de Aprendizaje en Equipo- PAE, transversales en la Entidad, a través
de los gestores de conocimiento, en el marco de las rutas que integran la dimension del
Talento Humano.

GENERALIDADES

El Decreto 1499 de 2017 actualizé el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del
gue trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, y establecié que
el nuevo Sistema de Gestidn, debe integrar los anteriores sistemas de Gestion de Calidad
y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control Interno.

Ha manifestado la la Loteria del Cauca que el MIPG es un marco de referencia disefiado
para que las entidades ejecuten y hagan seguimiento a su gestion para el beneficio del
ciudadano. No pretende generar nuevos requerimientos, sino facilitar la gestion integral de
las organizaciones a través de guias para fortalecer el talento humano, agilizar las
operaciones, fomentar el desarrollo de una cultura organizacional sélida y promover la
participacién ciudadana, entre otros.

La dimensién principal que contempla MIPG es el Talento Humano y de hecho, se identifica
como el corazén del modelo; esto hace que cobre aun mas relevancia adelantar la
implementacién de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) y la
apuesta por seguir avanzando hacia la consolidacion de una mayor eficiencia de la
administracién publica, pues son finalmente los servidores publicos los que lideran,
planifican, ejecutan y evallan todas las politicas publicas.

La Loteria del Cauca, tom6 como referente la Guia de Gestion Estratégica del Talento
Humano de la la Loteria del Cauca , que proporciona orientaciones con respecto a la
politica de Gestion Estratégica de Talento Humano en las entidades, desde un enfoque
sistémico, basado en procesos. Se describe el ciclo de calidad (Planear, Hacer, Verificar,
Actuar — PHVA) del talento humano, para luego profundizar en la planeacion del proceso y
en el ciclo de vida del servidor publico en la Empresa.
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1. MARCO LEGAL

A continuacién, mediante el marco legal se relaciona la normativa que hace parte del Grupo
de Gestion Humana la cual, proporciona las bases sobre las que implementan los
procedimientos y actividades establecidas:

Disposiciones aplicables auxilio de
Ley 64 de 1946 cesantia Talento Humano

Por la cual se modifican las

disposiciones sobre cesantia, pension
Ley 65 DE 1946 de jubilacién y se dictan otras Talento Humano

disposiciones,

Disposiciones aplicables auxilio de
Decreto 1160 DE 1947 | cesantia Talento Humano

Decreto 2755 de 1966 | Reglamenta los anticipos o
liquidaciones parciales de cesantias, Talento Humano

Decreto 3118 de 1968 | Por el cual se crea el Fondo Nacional del
Ahorro, se establecen normas sobre el
auxilio de cesantia de empleados| Talento Humano
publicos y de trabajadores oficiales y se
dictan otras disposiciones

Regula el régimen salarial y

prestacional de los empleados
Decreto 3135 de 1968 pablicos y trabajadores oficiales Talento Humano

IS0 9001

Por el cual se reglamenta el Decreto

> icontec

rcpnonsmocrd Decreto 1848 de 1969 | 3135 de 1968. Talento Humano
QX Decreto 1950 de 1973 | Reglamenta los Decretos — Leyes 2400
o) y 3074 de 1968. Administracion de| Talento Humano
e personal
8 Ley 41 de 1975 Art.°: Modifica el articulo 33° del Decreto
Q 3118 de 1968, en cuanto al
iy reconocimiento de intereses sobre las| Talento Humano
§ cesantias. (Modificado por la Ley 432 de
3 1998).
s
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Ley 33 de 1985

Sobre pensién de jubilacion (modificada
por la Ley 100 de 1993).

Talento Humano

Decreto 1045 de 1978

Fija reglas generales para la aplicacién
de normas sobre prestaciones sociales

de los empleados publicos
trabajadores  oficiales del sector
nacional.

Talento Humano

Ley 70 de 1988

Por la cual se dispone el suministro de
calzado y vestido de labor para los
empleados del sector publico nacional y|
territorial.

Talento Humano

Ley 71 de 1988

Por la cual se dictan normas sobre
pensiones y se dictan otras
disposiciones.

Talento Humano

Decreto 819 de 1989

Sobre continuidad en el pago del auxilio
por enfermedad por méas de 180 dias.

Talento Humano

Decreto 1978 de 1989

Por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 70 de 1988, sobre dotacion.

Talento Humano

Ley 4 de 1992

Mediante la cual se sefialan las normas,
objetivos y criterios que debe observar
el Gobierno Nacional para la fijacion del
régimen salarial y prestacional de los
empleados publicos, de los miembros
del Congreso Nacional y de la Fuerza
Plblica y para la fijacion de lag
prestaciones sociales de los
trabajadores oficiales y se dictan otras
disposiciones, de conformidad con |0
establecido

Talento Humano

Ley 100 de 1993

Por la cual se crea el Sistema de
Seguridad Social Integral y se dictan
otras disposiciones.

Talento Humano

Decreto Reglamentario
691 de 1994

modificado por el Decreto 1158 de
1994, por el cual se incorporan los|
servidores publicos al Sistema General
de Pensiones, se fijan los factores de
cotizacion para pension y se dictan otras
disposiciones.

Talento Humano

Decreto Reglamentario
692 de 1994

Por el cual se reglamenta la Ley 100 de
1993.

Talento Humano
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Ley 443 de 1998

por la cual se expiden normas sobre
carrera administrativa y se dictan otras
disposiciones.

Talento Humano

Decreto 806 de 1998

Por el cual se reglamenta la afiliacion al
régimen de Seguridad Social en Salud |
la prestacion de los beneficios del
servicio publico esencial de seguridad
social en salud y como servicio de
interés general, en todo el territorio
nacional.

Talento Humano

Decreto 1567 del 5 de
agosto de 1998

Crea el Sistema Nacional de
Capacitaciéon y Sistema de Estimulos
para los empleados del Estado.

Plan Institucional
de Capacitacion
- Programa de
Bienestar

Ley 909 del 23 de
septiembre de 2004

Expide normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa,
gerencia publica y se dictan otras
disposiciones. (Establece el Plan de
Vacantes y Plan de prevision de
Empleos)

Talento Humano

1227 de 2005

por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 909 de 2004 y el Decreto-ley 1567
de 1998

Talento Humano

Decreto 785 de 2005

Funciones y requisitos generales de
los empleos.

Talento Humano

Decreto 2539 de 2005

Por el cual se establecen las
competencias laborales generales
para los empleos publicos de los
distintos niveles jerarquicos de las
entidades a las cuales se aplican los
Decretos Ley 770 y 785 de 2005

Certificacién de
Bono Pensional

Ley 1010 del 23 de
enero de 2006

Medidas para prevenir, corregir y

sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo

Talento Humano

Ley 1064 del 26 de
julio de 2006

Dicta normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano,
establecida como educacion no formal

en la ley general de educacion

Plan Institucional
de Capacitaciéon




prtenia!
(o ““Cauca

9 Cauca
&y

Acuerdo 008 de 2008

Por el cual se establecen las
competencias comunes y
comportamentales de los servidores
publicos y el Manual de funciones y
competencias laborales para los
empleos publicos de la Loteria del
Cauca

Talento Humano

Decreto 2842 de 2010

Por el cual se dictan disposiciones
relacionadas con la operacion del
Sistema de Informacion y Gestién del
Empleo Publico - SIGEP y se deroga el
Decreto 1145 de 2004

Talento Humano

Ley 1562 DE 2012

Por la cual se modifica el Sistema de
Riesgos Laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de Salud
Ocupacional. Comité de convivencia

Talento Humano

Ley 1527 DE 2012

Por medio de la cual se establece un
marco general para la libranza o
descuento directo y se dictan otras
disposiciones

Talento Humano

Resolucion 0964 DE
2012

IS0 9001

Por medio de la cual se crea el comité
de convivencia laboral

Talento Humano

lcontec

Resolucion 0363 de
2013

Por medio de la cual se modifica el
comité de personal de la loteria del
cauca y se hace una delegaciéon

Talento Humano
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Acuerdos 007 de 2008,
007 de 2009, 07 de
2010, 04 de 2011, 010
de 2014 y 17 de 2015

Por los cuales se modifican la planta
de personal de la Loteria del Cauca.

Talento Humano

Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica. (establece
el Plan Institucional de Capacitacion

Plan Institucional
de Capacitaciéon
- Programa de

— PIC, Programa de Bienestar y Plan | Bienestar
de Incentivos)
- _ Sistema de
Decreto 1072 del 26 de Decreto Unlc_o Reglamentario del Gestion en
mavo de 2015 Sector Trabajo (establece el Plan de | Seguridad y
y Seguridad y Salud en el Trabajo). Salud en el

Trabajo (Sg-Sst)

Ley 1801 del 29 de
julio de 2016

Se expide el Cadigo Nacional de
Policia y Convivencia

Vinculacién

Ley 1811 del 21 de
octubre de 2016

Otorga incentivos para promover el
uso de la bicicleta en el territorio
nacional.

Programa de
Bienestar

Acuerdo 565 de 2016

Establece el Sistema Tipo Empleados
de carrera y en periodo de prueba.

Sistema Tipo de
Evaluacién del
Desemperfio

Acuerdo 816 de 2016

Lineamientos sistemas propios
Empleados de carrera y en periodo de
prueba.

Lineamientos de
la CNSC para
Sistemas
Propios de
Evaluacion del
Desempeiio

IS0 9001

648 de 2017

lcontsc

Por el cual se maodifica y adiciona el
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de la Funcion Publica

Talento Humano

Cadigo de Integridad
del Servidor Publico
2017

DAFP crea el Cdodigo de Integridad
para ser aplicable a todos los
servidores de las entidades publicas
de la Rema Ejecutiva colombiana

Talento Humano
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Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en
lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015

Talento Humano

MIPG

Manual Operativo — Dimension N°1

Talento Humano

GETH

Guia de Gestion Estratégica del
Talento Humano

Talento Humano

Resolucion 1111 del 27
de marzo de 2017

Define los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para empleadores
y contratantes.

Sistema De
Gestién En
Seguridad Y
Salud En El
Trabajo (SG-
SST)

Decreto 894 del 28 de
mayo de 2017

Dicta normas en materia de empleo
publico con el fin de facilitar y asegurar
la implementacion y desarrollo
normativo del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la
Construccion de una Paz Estable y
Duradera

Plan Institucional
de Capacitaciéon

Resolucion 390 del 30
de mayo de 2017

Actualiza el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion para los
servidores publicos

Plan Institucional
de Capacitaciéon

Sentencia C-527/17

Control constitucional del Decreto Ley
894 de 2017.

Plan Institucional
de Capacitaciéon

Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por
medio de la cual se crea la Ley de

!_er 1857 del 26 de Proteccion Integral a la Familia), para P_rograma de
julio de 2017 adicionar y complementar las medidas Bienestar
de proteccion de la familia.

Lineamientos de

sg;%%qg& 1025 del Aprobacion de los ajustes del Sistema ISaiS(i(Ie\Infgspara

- € Propio de Evaluacion del Desempefio -

06 de diciembre de te de la CNSC Propios de

2017 por parte de a Evaluacion del
Desempeiio

Resolucion 1459 de 28
de diciembre de 2017

Resolucion de Funcién Publica por
medio de la cual se adoptan los
ajustes del Sistema Propio de
Evaluacién del Desemperio.

Sistema Propio
de Evaluacién
del Desemperio
Funcion Publica.

Nota: Toda norma asociada al proceso de Gestién de Talento Humano.
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2. ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano inicia con la deteccion de necesidades de cada uno
de los componentes (Planes Operativos) y termina con el seguimiento y control de las
actividades desarrolladas en el mismo. Por consiguiente, aplica a todos los servidores
publicos de la Loteria del Cauca de acuerdo con la normatividad establecida.

3. OBJETIVO GENERAL

Planear, desarrollar y evaluar la Gestién del Talento Humano, a través de las estrategias
establecidas para cada una de las etapas del ciclo de vida laboral de los servidores de la
Loteria del Cauca, en el marco de las rutas que integran la dimension del Talento Humano
en MIPG, como centro del modelo, de tal manera que esto contribuya al mejoramiento de
las capacidades, conocimientos, competencias y calidad de vida, en aras de la creacién de
valor publico.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capacitacion,
entrenamiento, induccion y reinduccién, acordes con las necesidades identificadas
en los diagnésticos realizados, para un éptimo rendimiento.

e Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los
servidores publicos de la Entidad y su desempefio laboral, generando espacios de
reconocimiento (incentivos), esparcimiento e integracion familiar, a través de
programas que fomenten el desarrollo integral y actividades que satisfagan las
necesidades de los servidores, asi como actividades de preparacion para el retiro
de la Empresa por pension.

o Definir e implementar las pautas y criterios para anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el desempefio de
las actividades de los servidores.

¢ Mantener la planta optima que requiere la Loteria del Cauca para el cumplimiento
de su mision y que permita la continuidad en la prestacion del servicio.

Iiir_‘; Cauca u @lotecauca contactenos@ioteriadelcauca.com.co www.loteriaaeic:
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o Establecer acciones que fortalezcan las diferentes actividades relacionadas con los
componentes (planes operativos) del proceso de Gestion Estratégica del Talento
Humano, incorporando los lineamientos de La Loteria del Cauca.

5. PREVIO A LA PLANEACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO

5.1. Disposicién de informacion:

De acuerdo con MIPG contar con informacion oportuna y actualizada permite que Talento
Humano tenga insumos confiables para desarrollar una gestiéon que realmente tenga
impacto en la productividad de los servidores.

Por lo anterior, el desarrollo de la Dimension del Talento Humano de la Loteria del Cauca
cuenta con la informacién actualizada de la plataforma estratégica de la Loteria del Cauca,
régimen laboral (marco legal), caracterizacion de los servidores y de los empleos, asi como
con los resultados obtenidos de las diferentes mediciones adelantadas en el afio 2018.

5.1.1. Caracterizacion de los servidores:

A través de la Matriz de Caracterizacion de la Poblacién, se mantiene actualizada la
ﬁ informacion relacionada con: antigiedad, nivel educativo, edad, género, tipo de vinculacion,
experiencia laboral, entre otros, de los servidores de la Loteria del Cauca, como el principal
insumo para la administracion del Talento Humano.

5.1.2. Caracterizacién de los empleos:

La caracterizacidn de los empleos se visualiza a través de la planta de personal global, como se
150 9001 observa en la siguiente tabla:

O lcontec
g _

% Directivo 4
= Asesor 1
8 Profesional 8
8 Técnico 15
A Asistencial 2
3
U]
>
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Directivo 4 2 7% 1 3% 1 3%
Asesor 1 1 3% 0 0% 0 0%
Profesional 8 4 13% 4 13% 0 0%
Técnico 15 9 30% 4 13% 2 7%
Asistencial 2 0 0% 2 7% 0 0%

Con base en lo anterior y para control y seguimiento de la informacion, el Grupo de Gestion
Humana cuenta con la Matriz de Planta de Personal y el Manual de Funciones y
Competencias Laborales para los empleados publicos, en donde se identifica y actualiza la
caracterizacion de dichos empleos conforme a las necesidades del servicio.

5.1.3. Resultados de Mediciones adelantadas en el aflo 2018.

5.1.3.1. Diagnéstico de la Gestion Estratégica del Talento Humano a traves de la
Matriz de GETH — MIPG.

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto 64
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD - Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una

5 3 \vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio
La felicidad nos hace

productivos - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacioén con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
6 2 talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

150 9001

- Ruta de formacion para capacitar senidores que saben lo que hacen

o lcontec

SC-CER1E8161 RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el senicio

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

ANALISIS DE DATOS 58

- Al servicio de los - Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacion de
N ciudadanos bienestar

ko)

_.D RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

2 o7

5 La cultura de hacer las

: - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

Q cosas bien

=

%]

8 RUTA DEL

Conociendo el talento
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fortalezas y oportunidades de mejora para

incrementar el crecimiento de la Gestién Estratégica del Talento Humano, para el afio 2019,

como se muestra en la siguiente tabla:

RUTA DE LA FELICIDAD:

Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para
que todos se sientan a gusto en su puesto.

Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo
suficiente para tener una vida equilibrada: trabajo,
ocio, familia, estudio

Ruta para implementar incentivos basados en salario
emocional.

Ruta para genera innovacién con pasion.

Estrategia de Programa de Bienestar y Plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo. Estrategia Plan Institucional de Capacitacién

RUTA DEL CRECIMIENTO:

Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el
trabajo en equipo y el reconocimiento

Ruta para implementar una cultura del liderazgo,
preocupado por el bienestar del talento a pesar de que
estd orientado al logro.

Ruta para implementar un Liderazgo en valores

Ruta de formacion para capacitar Servidores que
saben lo que hacen.

Estrategia de Programa de Bienestar y Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo.
Estrategia Plan Institucional de Capacitacion

RUTA DEL SERVICIO:

Ruta para implementar una cultura basada en el
servicio

Ruta para implementar una cultura basada en el logro
y la generacién de bienestar.

Estrategia de Programa de Bienestar y Plan de Seguridad y Salud
en el Trabajo, cultura empresarial orientada al cliente (proceso
comercial, sistema de gestidn de calidad y planificacién)

RUTA DE LA CALIDAD:

Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en
“hacer siempre las cosas bien”

Ruta para generar una cultura de la calidad y la
integridad.

Direccionamiento estratégico y planificaciéon

RUTA DE ANALISIS DE DATOS

Ruta para entender a las personas a través
del uso de datos.

Estrategia planificacion y sistema gestion de calidad.

n Loteria del Cauca u @lotecauca contactenos@loteriadelcauca.com.co www.loteriadelcauca.com.co
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Resultados de la Medicién de Clima Organizacional.
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El Objetivo de la medicién del Clima Organizacional es “obtener INFORMACION sobre lo
que es VALIOSO para los servidores y la forma en cémo perciben a la Loteria del Cauca ”.
Los resultados fueron los siguientes:

®  (Climay Cultura, Variables:

Estrategia de Programa de Bienestar y

instrumentos)

87%
Valores ’ Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
I Estrategia de Vinculacion
Gestion del Talento
77%
Direccién Estratégica 83.3%
Estrategia Plan Institucional de
. o Capacitacion
Liderazgo Organizacional
g0 -re 77%
Satisfaccion . Estrategia de Programa de Bienestary
60% Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
Democratico
° Liderazgo Gerente (Natural, democratico, (33%) Estrategia Plan Institucional de
natural sin imposiciones) Natural Capacitacién
(67%)
clima laboral (Relaciones 40% Estrategia de Programa de Bienestary
interpersonales) Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
e indice de Clima
Corporativo (total 75%
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5.1.3.3. Medicion Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion -
FURAG

Para la identificacién del autodiagnéstico y de la Linea Base de MIPG, asi como para la
evaluacion de la gestion, se desarrolla la medicion del Formulario Unico Reporte de
Avances de la Gestién — FURAG, bajo los lineamientos e instrumentos establecidos para
ello. EI FURAG Il consolidara en un solo instrumento la evaluacion de todas las dimensiones
del Modelo, incluida la correspondiente a la Gestion Estratégica de Talento Humano.

Por ello, a continuacion, se evidencia los resultados del autodiagnostico mediante el

FURAG IlI, que se mejorara con las acciones con las cuales se fortalece y evaluara la
gestion para 2019.

indice de Talento Humano

Talento Humane: Calidad de fa planeacion
& lestratégica del talento humano 694 736 694
Talento Humano: Eficiencia y eficacia de la
lseleccion meritocratica del talento humano S9l 63.3 591
Talento Humano: Desarrollo y bienestar del
talento humano en la entidad 644 768 B44
! . Adecuacion Institucional para la 686 732 o5
ntegridad
IS0 9001 inlemdad. Acciones para promover ciudadanos 676 — -
corresponsables
W lcontec = e - .
erpnans poresd Integridad: Acciones para promover la integridad 628 = 0
de los servidores publicos

&
8
2
3
a
2
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6. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

El Plan Estratégico de Gestion Humana en la Loteria del Cauca , se desarrolla a través del
ciclo de vida del servidor publico ingreso, desarrollo y retiro.

La implementacién de este Plan, se enfoca a potencializar las variables con puntuaciones
mas bajas, obtenidas tanto en el autodiagnéstico de la Matriz GETH, como en las otras
mediciones y al cierre de brechas entre el estado actual y el esperado, a través de la
implementacion de acciones eficaces que transformen las oportunidades de mejora en un
avance real.

Al final del primer semestre, se volvera a evaluar la Matriz GETH para establecer el nivel
de avance obtenido versus el esperado.

Para la creacion de valor publico, la Gestion de Talento Humano en la Loteria del Cauca ,
se enmarca en las agrupaciones de tematicas denominadas por el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, Rutas de Creacion de Valor, a través de la implementacion
de acciones efectivas que se asocian con cada una de las 6 dimensiones restantes de

acuerdo con la siguiente tabla:

D1 Talento Humano

D2 Direccionamiento y Planeacidn

D3 Gestion para Resultados

D4 Evaluacion de Resultados

D5 Informacion y Comunicacion

D6 Gestidon del conocimiento

D7 Control Interno

50 9001 Por consiguiente, las acciones efectivas mencionadas anteriormente, se reflejan a lo largo
de la siguiente matriz, que muestra la interrelacion entre las dimensiones que se desarrollan
a través de una o varias Politicas de Gestion y Desempefio Institucional sefialadas en
MIPG.

> lcontec

%
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Elaborar e implementar del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, D2 SGSST Servidores y
conforme a la norma legal vigente. contratistas.
Adelantar inspecciones fisicas a la Entidad y ergondmicas a los servidores. D2
Programar y ejecutar simulacros de evacuacidn de las instalaciones de la D2
L i Y i Servidores
Entorno fisico Loteria del Cauca (segun el riesgo). SGSST . y
Ejecutar lo correspondiente a Gestion Humana del Plan de continuidad del D2 contratistas.
negocio.
Ejecutar acciones de apoyo para la preservacion del medio ambiente. D2
Capacitar o fomentar entrenamiento en el puesto de trabajo en .
- . D2 PIC Servidores
sostenibilidad ambiental.
Programar actividades de esparcimiento como: Integracién de
RUTA DE LA funcionarios en campo abierto, recreacién, deporte, compartir,
FELICIDAD celebracién de cumpleafios, reconocimiento fechas especiales dia de la D2 Bienestar / | Servidoresy
secretaria, dia de la madre, dia del padre, dia de amor y amistad, SGSST contratistas
La felicidad nos Ly 1 L . .
hace productivos novenas navidefias, habitos saludables, revision medico ocupacional,
revisién sicosocial.
Equilibrio de | Desarrollar la modalidad suplementaria de horario flexible. D3 Bienestar | Servidores
ﬁ s vida Actualizar el Plan anual de vacantes que prevea y programe los recursos
nl Netg necesarios para proveer las vacantes mediante el procedimiento de . L, .
- . . , D2, D5 Vinculacion | Servidores
seleccidon de la Empresa. Analizar las vacantes existentes segun los
tiempos requeridos para tal fin.
Solicitar a las asociaciones respectivas, hojas de vida de diferentes grupos Integrantes
étnicos, con el fin de incluirlas en los procesos de seleccién que adelante D2, D5 Vinculacién | de grupos|
la Entidad. étnicos
1S0 9001 - - - - - — -
. Ajustar la estrategia de salario emocional y divulgacion de la misma. D2 Bienestar Servidores
& lcontec Salario
SC-CER1E3 16! emocional L — . .. Bienestar / | Servidoresy
= : Programar ejercicios dirigidos - Actividad fisica. D2 .
SGSST contratistas
KN
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Difundir y evaluar el impacto del Programa Servimos a través del apoyo
de la Oficina Asesora de D4 Bienestar | servidoresy
Comunicaciones. contratistas
Identificar y caracterizar los servidores con alteraciones en exdmenes
. Y . D2 SGSST
médicos ocupacionales.
Generar estrategia de reconocimiento de incentivos para los servidores
de carrera administrativa y el mejor servidor de libre nombramiento y D2, D3 Bienestar Servidores
remocion y otras formas de reconocimiento para los demds servidores.
Fomentar actividades deportivas, recreativas o de salud con la Caja de .
L. . D2 Bienestar .
Compensacion Familiar y la ARL. Servidores y
Impulsar la Politica de Integridad a través de la difusion del Cédigo de ) contratistas
. D3, D5 Bienestar

Integridad.
Capacitar a los servidores en tematicas de innovacion e incluirlo en el .

Innovacién con D2 PIC Servidores

o, PIC 2019.

pasion - — - - P
Velar por la vinculacién de estudiantes por medio de practicas
profesionales en la modalidad de convenio o Programa Estado Joven. D2, D5 Pasantes Pasantes
Aplicar los mecanismos dispuestos por el lider o coordinador de la
Gestion del Conocimiento, para tal fin, una vez estén establecidos. D5, D6 Retiro
Disefiar el Plan Institucional de Capacitacidn segun los lineamientos del
Plan Nacional de Formaciény D2, D4 PIC
Capacitacion.
Implementar el Sistema Propio de Evaluacion del Desempefio.

Fultura de D2, D4 EDL

liderazgo
Promover la construccién de planes de mejoramiento individual a

& lcontec quienes obtengan calificacidn de 85 puntos o menos. D2, D4 EDL
SC-CER1E316"
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Disefiar la estrategia de induccidn para los servidores publicos que se

vinculen a la Entidad y desarrollar propuesta semestral para actualizacion D2 PIC
0 nueva estrategia de induccion.
Disefiar la estrategia de reinduccion a todos los servidores cada vez que
se produzca actualizacion en la informacion y segin requerimientos de la D2, D4 PIC Servidores
norma.
Bienestar del Capacitar o fomentar entrenamiento en el puesto de trabajo a los
talento servidores en tematicas referentes a Gestion del Talento Humano y D2 D3 PIC
Cultura Organizacional e incluirlas en el PIC.
Promover actividad para la conmemoracion del Dia del Servidor Publico D2 Bienestar Servidores y
i
contratistas
Realizar encuesta y entrevista de retiro para identificar la proyeccién del
funcionario después del retiro y su situacion psicoldgica y de su entorno D4 Retiro Servidores
familiar.
Promover conjuntamente con los aliados designados por dependencia en ] Servidores y
s T . D3 Bienestar .
la apropiacion del Cédigo de Integridad. contratistas
Liderazgo en
valores Capacitar o fomentar entrenamiento en el puesto de trabajo a los
servidores en tematicas relacionadas con Integracion cultural y Buen D2, D3 PIC Servidores
m Gobierno e incluirlas en el PIC.
> Py
Mantener actualizada la Matriz de Caracterizacion de la Poblacion de la ) . | Servidoresy
. D4 Vinculacién .
Loteria del Cauca . contratistas
Coordinar actividades semestrales para Pre pensionados con la Caja de D2 Bienestar
. . i
Servidores Compensacion familiar del Cauca vy la ARL POSITIVA.
que saben lo Generar conjuntamente con la Caja de Compensacion Familiar del Cauca
{50 9001 que hacen y la ARL POSITIVA, una estrategia a través de la cual se brinde apoyo 02 Bienestar - Servidores
e emocional y herramientas para afrontar el cambio por parte de las Retiro
coniec
il personas que se retiran por pension.
SC-CER1E8816"
Suministrar los insumos para el proceso de evaluacion de D2 EDL
VN
KN
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los gerentes publicos mediante los acuerdos de gestion.
Capacitar o fomentar entrenamiento en el puesto de trabajo a
los servidores en tematicas relacionadas con: Planificacion,
Contratacién Publica, Gestion administrativa, Gestion de las D2 pIC
tecnologias de la informacién, Gestiéon documental, Gestidn
Financiera, Gobierno en Linea, Participacidn ciudadana, Servicio
al ciudadano, Derecho de acceso a la informacion.
Desarrollar el programa de bilingliismo en la Entidad. D2 PIC
Orientar la entrega de puesto de trabajo de los servidores que se
retiran de la la Loteria del Cauca .
Trabajar conjuntamente con la Gestién del Conocimiento en el .
- . . D2, D6 Retiro
disefo de estrategias para lograr la transferencia del
conocimiento de los servidores que se retiran a los que
contintan vinculados
RUTA DEL
SERVICIO Cultura basada | Promocionar la rendicién de cuentas por parte de los gerentes (o D2, DS.D7 Talento Servidores y
o en el servicio directivos) publicos. e Humano contratistas
Al servicio de los
i anos
z § Desarrollar el proceso de dotacidn de vestido y calzado de labor D2 Bienestar /
w en la entidad. SGSST )
Servidores
Administrar la ndmina y llevar los registros estadisticos L.
RUTA DE LA . D2 Némina
rpeetmo ’ . correspondientes.
acer siempre - - -
P Actualizar los manuales de funciones y competencias laborales Talento
las . . D2, D3, D7
cosas bien conforme con las necesidades de la Entidad. Humano
Coordinar las actividades pertinentes para que los servidores de Vinculacién y Servidores
la Entidad presenten la Declaracion de Bienes y Rentas y hacer el Permanenc
& lcontec . - D4 .
respectivo seguimiento. ia
SC-CER1E316"
N
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Expedir y apropiar mediante acto administrativo del sistema

propio de evaluacién del desempefio y los acuerdos de gestion. D3 EDL
Promover la conformacion de Comisidn de Personal. D2 Comités
Gestionar la informacién en el SIGEP respecto a lo
. D2 SIGEP

correspondiente de Talento Humano.
Administrar la informacion de la planta de personal y generar D2. D5 Vinculacion /
reportes, articulado con la némina. ’ Nomina

RUTA DE LA Entendiendo Vinculacion y

INFORMACION | personas a Administrar la informacién relacionada con la historia laboral de DS Permanenc
través del uso | cada servidor. ia
Conociendo el | de los
talento datos Construir el historial de certificaciones para las respectivas Certificacio Servidores y ex

solicitudes de bono pensional, de acuerdo con las normas D2,D5 n de Bono servidores.
establecidas. (SISTEMA CETIL — MINHACIENDA) Pensional
Consolidar las Estadisticas de la informacién de Gestion D5 Talento Servidores y
Estratégica de Gestion Humana. Humano contratistas
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6.1. Estrategias de Talento Humano 2019.

Mediante la Dimensién del Talento Humano del MIPG, el compromiso del Equipo de
Gestién Humana, es la clave para el fortalecimiento y creacién de valor publico. Para ello,
se establecen estrategias que fortaleceran y contribuiran en el impacto a los servidores para
alcanzar las metas establecidas en la Entidad. Estas estrategias se definen a continuacién:

6.1.1. Estrategia de Vinculacion.

A través de esta estrategia el EGH velara por la vinculacion del mejor talento humano,
mediante herramientas de seleccion que permitan identificar el candidato con las
competencias, los conocimientos técnicos y la vocacion de servicio requerido, para articular
su desempefio con los objetivos institucionales.

Es asi que, el procedimiento de vinculacién se destacara por su transparencia, legalidad y
prontitud, a través del cumplimiento de los procedimientos establecidos, con el fin de ofrecer
el personal competente que aporte a la consecucion de las metas, en los diferentes
procesos de la Loteria.

Igualmente, se fortalecerd el mecanismo de informaciéon (matrices de vinculacién) los
cuales permitan visualizar en tiempo real la planta de personal y contribuir a la toma de
decisiones del lider de Talento Humano. Asi mismo, se continuara con la estrategia de
crecimiento laboral, que consiste en tener en cuenta las hojas de vida segun el banco de
perfiles interno (aportando al bienestar de los servidores ya vinculados a la Loteria del
Cauca ) generando un ambiente de motivacién y sentido de pertenencia.

6.1.2. Estrategia de Programa de Bienestar y Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

A través del programa de Bienestar y el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el afio
2019, se enfocan en los diferentes resultados y recomendaciones (lineamientos ARL,
examenes médicos, encuesta de necesidades de Bienestar y Seguridad y Salud en el
Trabajo, Programa Servimos, EDI, Medicién de Clima) como linea para el desarrollo de
actividades, apostando a cuatro iniciativas de intervencion que impacten a los servidores:

Estilo de vida.
Puesto de trabajo.
Salud fisica.

Riesgo Psicosocial.

Cauca PBX: (2) 823 38 56 FAX: (2)
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Implementar programas de actividad fisica, equilibrio de vida, alimentacion sana, creacion
de una imagen de marca de los programas (crear reconocimiento a primera vista), salario
emocional, liderazgo en valores, entorno fisico, prevencion del riesgo (examenes médicos),
con el objetivo de crear en los servidores una cultura del bienestar y Seguridad y Salud en
el Trabajo, que incite al compromiso, la disminucién de estrés y toma de consciencia de los
riesgos de no practicar habitos de vida saludables, para mejorar los indices de productividad
y cumplimiento de resultados para asi enaltecer al servidor publico.

Medir y evaluar el progreso mediante monitoreo de participacion, absentismo e incidencia
baja (evaluacién y monitorizacién constante, que permita observar que actividades estan
funcionando mejor, y de esta forma optimizar el rendimiento y la consecucion de objetivos).

Estado Joven: El Equipo de Gestion Humana desarrolla el programa de Estado Joven en
la Entidad; que incluye una base de datos con los estudiantes que ingresan al programa,
actos administrativos, y demas documentos soportes para el adecuado seguimiento y
medicién de impacto de esta accion.

Horario Flexible: Aprobar mediante acto administrativo horarios laborales flexibles para
los servidores de la Loteria del Cauca de conformidad con la normatividad vigente, asi
como las estadisticas y la medicién de impacto.

Reconocimiento: Generar acciones que enaltezcan al servidor publico a través de
reconocimiento por su compromiso, labor desempefada, puntualidad, cédigo de integridad,
entre otras, generando valor a su gestién y siendo un modelo a seguir para los demas.
Estas acciones se mediaran a través del impacto generado en los servidores.

6.1.3. Plan de Incentivos.

Reconocer a los mejores servidores de los diferentes niveles jerarquicos, que fueron
seleccionados de acuerdo con la Resolucion que expida la Gerencia, en la que se estipulan
requisitos y condiciones para el reconocimiento. y en concordancia en lo establecido en el
Decreto 1083 de 2015 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Asi mismo, presentar propuesta para la seleccion de los mejores servidores por nivel
jerarquico.

6.1.4. Estrategia Plan Institucional de Capacitacion.

A través del Plan Institucional de Capacitacion la estrategia estara enfocada en contribuir
al fortalecimiento de las habilidades, capacidades y competencias de los servidores de la
Loteria del Cauca , promoviendo el desarrollo integral, personal e institucionalmente que
permita las transformaciones que se requieren en los diferentes contextos.
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De conformidad con lo anterior, se tendra como insumo los andlisis de resultados de las
encuestas que evallan la prestacion del servicio aplicadas en la Loteria del Cauca y
consolidadas por el proceso de planificacién, los resultados de la evaluacién del desempefio
laboral, la encuesta de deteccién de necesidades de capacitacion por procesos. Asi las
cosas, la estrategia redundara en la medicion de impacto del Plan Institucional de
Capacitacion.

6.1.5. Estrategia de evaluacion del desempefio.

Estara orientada a solicitar y analizar los planes de mejoramiento individual de aquellos
servidores que cuenten con un puntaje menor de 85, para contribuir en el fortalecimiento
integral del servidor. Asi como a generar una estrategia con respecto a la entrega de las
evaluaciones del desempefio definitivas por areas y la implementacion del Sistema Propio
de Evaluacién del Desempefio de la Loteria del Cauca . (Las Rutas en las que interviene la
evaluacion del desempefio, son las siguientes: Ruta del servicio y Ruta de la Calidad).

Asi mismo y con la implementacién de los ajustes del Sistema Propio de Evaluacion del
Desempefio Laboral de la Loteria del Cauca , alineado con el Cédigo de Integridad, que
permite ser la guia de comportamiento a través de la evaluacion de las competencias
comportamentales; permitira el cumplimiento de la politica de integridad.

6.1.6. Estrategia de Administracion de Nomina.

El andlisis de la informacién como planta de personal, salarios, estadisticas presupuestales
e informacién basica de los servidores (personal, laboral y de estudios), se constituye como
herramienta para capacitar, de conformidad con las necesidades del servidor, tales como:
Educacion financiera, Sobreendeudamiento y declaracion de renta; de igual forma, se
considera también estratégico el control al nivel de endeudamiento que no puede
sobrepasar el 50% del salario mensual del funcionario, asi como lo expresa la Ley 1527 de
2012.

6.1.7. Estrategia de Gestion de la informacion

La estrategia se enfoca en continuar robusteciendo la informaciéon consolidada en los
procedimientos del Equipo de Gestion Humana, que permita suministrar los reportes de las
actividades y los seguimientos correspondientes a los informes presentados por el proceso
de Talento Humano a los demas procesos que lo requieran, mejorando la calidad de
informacién y los tiempos de respuesta como insumo para latoma de decisiones y la mejora
continua.
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6.1.7.1. Expedicion de certificaciones para bono pensional.

Implementar la herramienta de certificacién electrénica entregada por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico (Sistema CETIL) con la finalidad de suministrar informacion
oportuna y confiable al momento de redencién de los bonos pensionales solicitados por los
ciudadanos, segun directrices del Ministerio. Asi mismo, fortalecer la capacitacion vy
actualizacién normativa que favorezcan el diligenciamiento de los formatos utilizados para
el tramite oportuno y eficiente.

6.1.7.2. Archivo de Historias Laborales.

Para el mejoramiento del proceso, se implementara la siguiente estrategia:

Revisar conjuntamente con el Equipo de Gestién Documental el protocolo de digitalizacion
para definir cuéles tipologias seran las que no se van a imprimir y solo manejar la imagen
digital en cada expediente.

Para todos los documentos que al ser creados deben ir insertados en los expedientes de
historias laborales, se debe pedir la autorizacién del Equipo de Gestibn Documental para
crear el expediente mixto o hibrido, el cual reducira una cantidad importante en las
impresiones, ya que solo se digitalizara y la imagen sera migrada a cada expediente digital.

Lo anterior, permite que los expedientes de historias laborales estén actualizados.

6.1.8. Estrategia Situaciones Administrativas.

Consolidar la programacion de vacaciones remitida por los diferentes procesos que permita
prever situaciones administrativas que afectan a los servidores de la Loteria del Cauca
contribuyendo a una proyeccion y expedicion anticipada de los actos administrativos,
optimizando tiempos y previniendo la afectacién del servicio.

Asi mismo, la notificacion oportuna de los actos administrativos, genera bienestar en los
servidores, constituyéndose en un insumo para articular la ruta de la felicidad, el bienestar
y el codigo de integridad en los empleados.

6.1.9. Estrategia en el Procedimiento de Retiro.

El Equipo de Gestion Humana, mediante el instrumento disefiado, enfoca su estrategia en
identificar y analizar la situacion psicosocial y emocional de los servidores en retiro de la
Entidad y formula las sugerencias respectivas segun los requerimientos.
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Asi mismo, incentivando a los servidores a través de las actividades de los planes y
programas de Talento Humano en los cuales se incluyan beneficios sociales y las variables
de salario emocional establecidas en la Loteria del Cauca y generando actividades
conjuntamente con la Caja de Compensacion Familiar del Cauca y la ARL POSITIVA, a
través de la cual se brinde apoyo emocional y herramientas para afrontar el cambio por
parte de las personas que se retiran por pension o cualquier otro motivo inesperado y velar
por la implementacion de los mecanismos dispuestos por el lider de Gestién del
Conocimiento, para tal fin, una vez estén establecidos.

7. PLAN DE ACCION DE LA MATRIZ ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO.

Una vez efectuada la calificaciéon de la Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano,
se identificé el siguiente plan de accién:

RUTAS DE CREACION DE VALOR

RUTA DE LA FELICIDAD:

¢ Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto en
Su puesto.

e Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una vida
equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

¢ Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional.

¢ Ruta para genera innovacion con pasion.

RUTA DEL CRECIMIENTO:

e Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

e Ruta para implementar una cultura del liderazgo, preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esté orientado al logro.

e Ruta para implementar un Liderazgo en valores

¢ Ruta de formacion para capacitar Servidores que saben lo que hacen.

RUTA DEL SERVICIO:

¢ Ruta para implementar una cultura basada en el servicio
¢ Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacién de bienestar.
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RUTA DE LA CALIDAD:

¢ Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”
¢ Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad.

RUTA DE ANALISIS DE DATOS
Ruta para entender a las personas a través del uso de datos.

Nombre de la Ruta de Creacién de Valor con menor puntaje:

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto 6 4
en su puesto ;

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una
vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio ‘

La felicidad nos hace

bro ductivos - Ruta para implementar incentivos hasados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

De las variables encontradas, se identificaron aquellas en las que seria pertinente y viable
iniciar mejoras en el corto plazo y se establecieron alternativas de mejora, asi:
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Elaboracién planes de bienestar
Disefiar la planeacion estratégica| |sqcial e incentivos laborales, Plan 01/01/2019 al
del talento Institucional de Capacitacion y 01/03/2019
humano, que contemple: plan de seguridad y salud en el '
Mejorar las actividades del trabajo, acorde con las
plan de bienestar social e necesidades detectadas y con
incentivos laborales y mejorar actividades que promuevan el
la competencia de los salario emocional, una vida
servidores de la Empresa. equilibrada, trabajo, ocio, familia
y estudio.

Este plan de accion se identifica como la prioridad para el desarrollo e impacto de las
variables con puntajes mas bajos segun lo establecido en la Matriz Estratégica de Talento
Humano. Asi mismo, se establecen oportunidades de mejora adicionales que permitirdn
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generar mayor impacto en las diferentes variables y contribuyan a la calificacién de la Matriz
de Gestion Estratégica de Talento Humano para la vigencia 2019.

Adicionalmente el plan contemplan, la ejecucién de las acciones que potencien las variables
resultado de las evaluaciones EDI, de la estrategia organizacional “TERTULIAS” y la
medicion de clima laboral, afio 2018 - 2019; la especificidad de estas acciones, se encuentra
plasmada en el desarrollo de cada una de las estrategias de acuerdo con las cinco rutas
con las que se implementa la gestiéon del Talento Humano, mediante el desarrollo de los
componentes (Planes operativos).

8. EVALUACION DEL PLAN

Evaluacién de planeacion estratégica de Talento Humano:

Los mecanismos desarrollados para evaluar la Gestién Estratégica de Talento Humano,
son los siguientes:

a. Matriz de seguimiento.

El mecanismo - disefiado e implementado por la Coordinaciéon de Gestibn Humana, a
través de una herramienta (Matriz de seguimiento), permite el control y cumplimiento de los
temas estratégicos y operativos en el marco de la planeacion del Talento Humano.

b. Sistema de Gestion Institucional — SGI.

A través del Sistema de Gestion Institucional — SGI, se integran los lineamientos de la
planeacion de cada proceso y es el insumo necesario con el que cuenta la Oficina de
Control Interno para la evaluacion de procesos. Alli se evidenciaré la Gestion Estratégica
de Talento Humano tanto cualitativa como cuantitativamente.

c. FURAG Il (Formato Unico de reporte de avance de la gestion).

Este instrumento esta disefiado para la verificacion, medicion y evaluacion de evolucion de

la Gestion Estratégica de Talento Humano de la Loteria del Cauca frente a la eficaciay a
los niveles de madurez, como una mirada complementaria y como linea para el
mejoramiento continuo en la Gestién. Se diligenciard en las fechas establecidas lo
concerniente a la politica de desarrollo administrativo - Gestion del Talento Humano.

Los resultados obtenidos de esta medicion, permitiran la formulacion de acciones de
mejoramiento a que haya lugar.
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9. CUMPLIMIENTO POLITICA DE INTEGRIDAD

Como soporte de la planeacion, el Equipo de Gestion Humana, adecuaron para la Loteria
del Cauca el Codigo de Integridad, que establece minimos de integridad homogéneos para
todos los servidores publicos de la misma.

La adecuacion de codigo de integridad, consistié en adicionar algunos principios de accion,

acordes a las necesidades de la Loteria y por esto, el Equipo de Talento Humano alineado
con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, estd comprometido en la
aplicacion del cédigo de integridad, como soporte de la articulacion de planes y programas
para la planeacién 2019, que conlleve a la generacién de estrategias que enaltezcan al
servidor publico con altos estandares de integridad, afianzando la relacién estado
ciudadano.

Por altimo cabe anotar que este cédigo, al ser una guia de comportamiento en el servicio
publico, que incita a nuevos tipos de reflexiones, actitudes y comportamientos de los
servidores, se encuentra alineado con el proyecto del modelo propio de evaluacién de
desempefio laboral para la Loteria del Cauca, que serd aprobado por Resoluciéon
Administrativa.
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10. PLANEACION 2019
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La matriz que se muestra a continuacién, consolida el presente Plan Estratégico, las politicas determinadas a través del MIPG vy el
resultado del ejercicio institucional de planeacién, que concentra los productos, los hitos y las actividades con las que se dard
cumplimiento, a los objetivos y metas de la Gestién Humana en la Loteria del Cauca en la presente vigencia y que se desarrolla a través
de los diferentes componentes (planes operativos).

Articulacién

Informacion
Productos

Gestion del
Talento
Humano

as que
dan.

Dimension L
esedselo Objetivo Nombre
MIPG Institucional Producto
Plan

Estratégico del
Talento Humano
implementado de
acuerdo con
alineacién al Modelo
Integrado de
Planeaciony
Gestion

(MIPG)

L Fecha | Fecha Responsable
Actividades . - L
Inicio Fin actividad
Jefe Oficina Juridica y
Elaborar autodiagnéstico de la gestién | 02-ene- | 4-ene- de Talento Humano
del talento humano de la Entidad 19 19 (EGH)
. . Técnico
Consolidar y publicar el Plan 01-feb- 28-feb- . R
Estratégico del Talento Humano 19 19 Administrativo grado
& 03 (EGH)
Plan Definir la operacion del Plan Jefe Oficina Juridica y
Estratégico del Estratégico del Talento Humano (Plan de Talento Humano
Talento Z-ene- | 28feb- | 4o Bienestar, el Plan de Seguridad y 01-feb- | 15-feb- (EGH)
Humalr?;) p 19 15 Salud en el Trabajo, Plan Institucional 19 19
consolidadoy de Capacitacion y el Plan Anual de
documentado
Vacantes)
Documentar el Plan Estratégico del Jefe Oficina Juridica y
Talento Humano a través del Plan de de Talento Humano
Bienestar, el Plan de Seguridad y Salud | 15-feb- | 28feb- (EGH)
en el Trabajo, Plan Institucional de 19 19
Capacitacion y el Plan Anual de
Vacantes
Presentar al Comité Institucional de Jefe Oficina Juridica y
Plan L o 01-mar- | 01-mar-
. Gestion y Desempefio el Plan 19 19 de Talento Humano
:stlratteglco del | o1 04- Estratégico del Talento Humano (EGH)
alento mar-19 | mar-19 | Definir y disefiar camparia de Jefe Oficina Juridica y
Humano divuleacion del Plan Estratégico del 04-mar- | 04-mar- de Talento Humano y
divulgado ivulgacion del Plan Estratégico de 19 19

Talento Humano

Técnico adtivo G3)




Articulacién

Informacion

ropayan (Lauca)

Productos
Dlrgser&sellon Objetivo Nombre
MIPG Institucional Producto
Desarrollar campafia de divulgacién del Jefe Oficina Juridica y
Plan Estratégico del Talento Humano (Plan de Talento Humanoy
de Bienestar, el Plan de Seguridad y Salud Técnico
en el Trabajo, Plan Institucional de 42-mar-19 04-mar-19 administrativo grado
Capacitacion y el 03 (EGH)
Plan Anual de Vacantes)
Desarrollar actividades del Plan Estratégico Jefe Oficina Juridica y
del Talento Humano (Plan de Bienestar, el de Talento Humano y
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, . Técnico administrativo
R e s - -1 27-dic-1!
Plan Institucional de Capacitacién y el Plan 05-mar-19 dic-19 grado 03 (EGH)
Anual de
Plan
L. Vacantes)
Estratégico del . — — R
05-mar-19 27-dic-19 Efectuar seguimiento al desarrollo de las Jefe Oficina Juridica y
Talento Humano . P
implementado actividades del Plan Estratégico del de Talento Humano y
P Talento Humano (Plan de Bienestar, el Técnico administrativo
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, 05-mar-19 27-dic-19 grado 03 (EGH)
Plan Institucional de Capacitacion y el Plan
Anual de
Vacantes)
a1 Netm
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